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Les 14 mission du Cfa 

Mission 1 : Accompagner les personnes, y compris celles en situation 
de handicap, dans leur orientation ou réorientation par l’apprentissage 
Objectif : Développer les connaissances et compétences des apprenants, 
faciliter leur intégration en emploi, et accompagner les personnes en situation 
de handicap avec des adaptations spécifiques. 
 

Actions de JM Conseil et Formation : 

● Désignation d’un référent handicap joignable via 
Secretariat.cfajm@gmail.com ou au 0623742697, chargé d’évaluer 
les besoins spécifiques (ex. : supports pédagogiques adaptés, 
aménagement des salles au 16 Rue Cuvier, 69006 Lyon). 

● Organisation d’entretiens individuels pour construire un projet 
professionnel cohérent, en lien avec les formations proposées (ex. : 
CAP, Bac Pro, BTS). 

● Collaboration avec des associations locales (ex. : Cap Emploi Lyon) 
pour aider les apprenants handicapés à trouver un employeur. 

● Mise à disposition d’équipements adaptés dans les salles de formation 
(ex. : logiciels pour malvoyants, sièges ergonomiques). 
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Mission 2 : Appuyer les postulants à l’apprentissage dans leur 
recherche d’un employeur 
Objectif : Aider les candidats à sécuriser un contrat d’apprentissage en les 
mettant en relation avec des employeurs. 
 

Actions de JM Conseil et Formation : 

● Organisation de job-datings dans les locaux à Lyon ou en ligne via la 
plateforme du CFA (https://www.jm-conseil-et-formation.fr/). 

● Ateliers de rédaction de CV et préparation aux entretiens, animés par 
des formateurs. 

● Partenariats avec des entreprises locales dans des secteurs clés (ex. : 
commerce, informatique, santé). 

● Diffusion d’offres d’apprentissage via le site web et les réseaux sociaux 
du CFA 

Mission 3 : Assurer la cohérence entre la formation au CFA et en 
entreprise 
Objectif : Harmoniser les apprentissages théoriques dispensés au CFA et 
pratiques en entreprise. 
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Actions de JM Conseil et Formation : 

● Réunions trimestrielles entre formateurs, apprenants et maîtres 
d’apprentissage, planifiées à l’avance et accessibles en visio si 
nécessaire. 

● Utilisation d’un livret numérique d’apprentissage pour suivre les 
compétences acquises (hébergé sur la plateforme du CFA). 

● Formation des maîtres d’apprentissage sur les référentiels des 
diplômes, proposée à Lyon ou à distance. 

● Visites régulières des formateurs en entreprise pour évaluer la 
progression 

Mission 4 : Informer les apprenants de leurs droits et devoirs 
Objectif : Sensibiliser les apprenants dès leur arrivée sur leurs droits, devoirs 
et les règles de santé/sécurité. 
 

Actions de JM Conseil et Formation : 

● Séance d’accueil obligatoire en début de formation au 16 Rue Cuvier, 
avec remise du règlement intérieur et d’une brochure sur les droits 
(salaire, congés, protection sociale). 

● Module de formation dédié à la santé et sécurité au travail (ex. : 
gestes et postures, risques professionnels). 
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● Affichage des informations clés (numéros d’urgence, contacts du CFA) 

dans les locaux. 
● Mise à disposition d’un guide numérique sur 

https://www.jm-conseil-et-formation.fr/. 

Mission 5 : Permettre la poursuite de la formation pour les apprenants 
en rupture de contrat 
Objectif : Maintenir les apprenants en formation jusqu’à 6 mois après une 
rupture de contrat, tout en les aidant à trouver un nouvel employeur. 
 

Actions de JM Conseil et Formation : 

● Inscription automatique des apprenants en rupture dans un programme 
d’accompagnement personnalisé. 

● Ateliers hebdomadaires pour retravailler CV et lettre de motivation, 
animés par un conseiller dédié. 

● Collaboration avec Pôle Emploi Lyon et les OPCO pour identifier des 
opportunités d’emploi. 

● Maintien de l’accès aux cours (présentiel ou en ligne) et aux ressources 
pédagogiques. 
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Mission 6 : Accompagner les apprenants face aux difficultés sociales et 
matérielles 
Objectif : Résoudre les obstacles sociaux ou matériels pouvant compromettre 
la formation. 
 

Actions de JM Conseil et Formation : 

● Désignation d’un référent social joignable à 
Secretariat.cfajm@gmail.com pour orienter les apprenants vers des 
aides (logement, transport, santé). 

● Partenariat avec les Missions Locales de Lyon pour des solutions 
comme le Fonds d’Aide aux Jeunes. 

● Mise en place d’une permanence mensuelle au CFA pour des 
entretiens confidentiels. 

● Information sur les aides régionales (ex. : Pass Région 
Auvergne-Rhône-Alpes). 

Mission 7 : Favoriser la mixité et sensibiliser à l’égalité femmes-hommes 
Objectif : Promouvoir l’égalité de genre et prévenir le harcèlement sexuel au 
travail. 
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Actions de JM Conseil et Formation : 

● Formation obligatoire des formateurs et apprenants sur l’égalité 
femmes-hommes (1 jour/an). 

● Ateliers de sensibilisation au harcèlement sexuel, intégrés dans le 
programme pédagogique. 

● Campagnes d’affichage dans les locaux du CFA pour promouvoir des 
métiers mixtes. 

● Valorisation des femmes dans les supports de communication sur 
https://www.jm-conseil-et-formation.fr/. 

Mission 8 : Encourager la mixité des métiers 
Objectif : Déconstruire les stéréotypes de genre dans le choix des métiers. 
 

Actions de JM Conseil et Formation : 

● Organisation de journées portes ouvertes à Lyon, présentant des 
métiers variés avec des témoignages d’hommes et de femmes. 

● Rencontres avec des professionnels exerçant des métiers non 
traditionnels pour leur genre. 

● Promotion des formations techniques auprès des femmes et des 
formations de service auprès des hommes. 

● Partenariats avec des associations comme Elles Bougent pour inspirer 
les apprenantes. 
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Mission 9 : Promouvoir la diversité et lutter contre les discriminations 
Objectif : Sensibiliser à l’égalité des chances et lutter contre toutes formes de 
discriminations. 
 

Actions de JM Conseil et Formation : 

● Module de formation annuel sur la diversité et les discriminations pour 
apprenants et formateurs. 

● Signature d’une charte de la diversité affichée dans les locaux et sur 
le site web. 

● Mise en place d’un canal de signalement anonyme via 
Secretariat.cfajm@gmail.com pour tout incident discriminatoire. 

● Recrutement de formateurs issus de profils variés pour refléter la 
diversité. 

Mission 10 : Encourager la mobilité nationale et internationale 
Objectif : Favoriser les expériences à l’étranger ou dans d’autres régions 
pour enrichir le parcours des apprenants. 
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Actions de JM Conseil et Formation : 

● Désignation d’un référent mobilité pour informer sur les programmes 
comme Erasmus+ (contact : 0623742697). 

● Organisation de stages à l’international intégrés dans certaines 
formations (ex. : séjour de 2 semaines en Allemagne pour les 
apprenants en commerce). 

● Partenariats avec des CFA régionaux pour des échanges en France. 
● Aide au financement via des bourses communiquée sur 

https://www.jm-conseil-et-formation.fr/. 

Mission 11 : Accompagner les formations à distance 
Objectif : Garantir la qualité des formations dispensées en ligne. 
 

Actions de JM Conseil et Formation : 

● Mise à disposition d’une plateforme e-learning accessible via le site du 
CFA. 

● Formation des apprenants à l’utilisation des outils numériques (ex. : 
Zoom, Moodle). 

● Suivi individuel par les formateurs via des appels ou visios réguliers. 
● Support technique disponible au 0623742697 pour résoudre les 

problèmes d’accès. 
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Mission 12 : Évaluer les compétences des apprenants 
Objectif : Valider les acquis selon les référentiels des certifications. 
 

Actions de JM Conseil et Formation : 

● Organisation de contrôles continus (devoirs, projets) et d’examens 
finaux dans les locaux à Lyon. 

● Évaluations pratiques en atelier pour les formations techniques (ex. : 
cuisine, mécanique). 

● Collaboration avec les organismes certificateurs pour respecter leurs 
exigences. 

● Remise de bilans semestriels aux apprenants et employeurs. 

Mission 13 : Accompagner les apprenants après l’obtention de leur 
diplôme 
Objectif : Orienter les diplômés vers l’emploi ou une poursuite de formation. 
 

Actions de JM Conseil et Formation : 

● Ateliers de préparation à l’emploi (techniques d’entretien, réseau 
professionnel) au 16 Rue Cuvier. 

● Mise en relation avec des entreprises partenaires pour des offres 
d’emploi. 
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● Orientation vers des formations complémentaires (ex. : licence pro 

après un BTS). 
● Suivi des diplômés pendant 6 mois via des enquêtes d’insertion. 

Mission 14 : Faciliter l’accès aux aides 
Objectif : Informer et accompagner les apprenants pour obtenir les aides 
disponibles. 
 

Actions de JM Conseil et Formation : 

● Création d’une rubrique Aides sur 
https://www.jm-conseil-et-formation.fr/ listant les dispositifs (bourses, 
aide au permis, Pass Région). 

● Permanence d’un conseiller au CFA pour aider à monter les dossiers de 
demande. 

● Collaboration avec la Région Auvergne-Rhône-Alpes pour des 
financements spécifiques. 

● Communication proactive par email (Secretariat.cfajm@gmail.com) 
sur les nouvelles aides. 

 

J&M CONSEIL ET FORMATION 

Adresse : 16 RUE CUVIER, 69006 LYON 
Siren : 910621226 / Siret : 91062122600034 

Téléphone : 0623742697 
Mail : Secretariat.cfajm@gmail.com 

Numéro de déclaration d’activité : 11911005891 
Cet enregistrement ne vaut pas agrément de l’état 

Document mis à jour : le 02/01/2024 

mailto:secretariat.cfajm@gmail.com
https://www.jm-conseil-et-formation.fr/
https://www.jm-conseil-et-formation.fr/

	Mission 1 : Accompagner les personnes, y compris celles en situation de handicap, dans leur orientation ou réorientation par l’apprentissage 
	Mission 2 : Appuyer les postulants à l’apprentissage dans leur recherche d’un employeur 
	Mission 3 : Assurer la cohérence entre la formation au CFA et en entreprise 
	Mission 4 : Informer les apprenants de leurs droits et devoirs 
	Mission 5 : Permettre la poursuite de la formation pour les apprenants en rupture de contrat 
	 
	 
	 
	 
	Mission 6 : Accompagner les apprenants face aux difficultés sociales et matérielles 
	Mission 7 : Favoriser la mixité et sensibiliser à l’égalité femmes-hommes 
	Mission 8 : Encourager la mixité des métiers 
	 
	Mission 9 : Promouvoir la diversité et lutter contre les discriminations 
	Mission 10 : Encourager la mobilité nationale et internationale 
	Mission 11 : Accompagner les formations à distance 
	 
	Mission 12 : Évaluer les compétences des apprenants 
	Mission 13 : Accompagner les apprenants après l’obtention de leur diplôme 
	Mission 14 : Faciliter l’accès aux aides 

