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CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE 
 

Article 1 – Champ d’application 
Les présentes Conditions Générales de Vente, ci-après dénommées CGV, sont 
conclues entre : 
La société JM CONSEIL ET FORMATION, société d’enseignement, élisant domicile 
au 7 RUE PARMENTIER 94140 ALFORTVILLE, immatriculée au RCS de CRETEIL sous le 
numéro 884079914, ci-dessous dénommée JM CONSEIL ET FORMATION, 
Toute personne physique ou morale, particulier ou professionnel, de droit privé ou 
de droit public souhaitant s’engager dans une ou plusieurs prestations fournies 
par JM CONSEIL ET FORMATION, ci-après dénommée le Candidat. 

Article 2 – Objet 
Les présentes CGV, complétées le cas échéant par des conditions particulières 
présentes sur la candidature en ligne et/ou annexes proposées par l’école JM 
CONSEIL ET FORMATION, sont applicables, à l’exclusion de toutes autres conditions 
et notamment celles du Candidat, à toute commande par le Candidat de 
prestations de l’école JM CONSEIL ET FORMATION. 

Article 3 – Prestations 
Les prestations régies par les présentes CGV sont celles qui figurent sur le site 
Internet et qui sont indiquées comme vendues. Elles sont proposées dans la limite 
des places disponibles. 
Les prestations sont décrites et présentées avec la plus grande exactitude possible. 
Les photographies ne sont pas contractuelles. 
JM CONSEIL ET FORMATION se réserve le droit de procéder à l’annulation de la 
session d’admission ou de la formation pour effectif insuffisant. Les Candidats 
concernés seront informés avant le début de la session. 

Article 4 – Tarifs 
Tous nos prix sont indiqués TTC et ne comprennent ni les frais d’hébergement ni les 
frais de repas. 
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L’inscription à JM CONSEIL ET FORMATION est conditionnée par le règlement 
intégral à la session d’admission. JM CONSEIL ET FORMATION se réserve 
expressément le droit de disposer librement des places retenues par le Candidat, 
tant que les frais d'inscription n’auront pas été couverts dans les conditions 
prévues ci-dessous. 

 

 

Article 5 – La commande 
Une fois la commande validée, le Candidat devra remplir ses coordonnées, ses 
modalités de paiement, et enfin accepter les CGV, cette dernière étape formalisant 
le contrat de prestation entre JM CONSEIL ET FORMATION et le Candidat. 
JM CONSEIL ET FORMATION accusera réception de la commande dès sa validation 
par l’envoi d’un courrier électronique. 
Un courrier électronique ultérieur précisera le lieu et l’heure de la convocation au 
stage. 

Article 5 – Modalités de paiement 
Le paiement est exigible à la commande. Le règlement des prestations en ligne 
s’effectue uniquement par carte bancaire (Carte Bleue, Visa, Mastercard). 
Les paiements par carte bancaire sont réalisés par le biais d’un système sécurisé, 
les informations transmises étant cryptées par un logiciel. 

Article 6 – Droit de rétractation 
Par dérogation à l’article L.121-20-1, 1° du Code de la Consommation, JM CONSEIL ET 
FORMATION accorde au Candidat un droit de rétractation de 14 jours francs à 
compter de la date de l’accusé de réception de la commande par email. 
Ce droit ouvre droit au remboursement des sommes versées, dans les meilleurs 
délais, et au plus tard 14 jours après la date de rétractation. 
La rétractation peut se faire via le formulaire prévu ou par une déclaration claire 
envoyée par e-mail. 
JM CONSEIL ET FORMATION accusera réception de cette rétractation sans délai. 
Tout remboursement sera effectué par carte bancaire ou chèque, sans frais 
supplémentaires pour le Candidat. 

Article 7 – Signature et preuves 
La fourniture du numéro de carte bancaire et la validation finale de la commande 
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valent preuve de l’accord du Candidat et exigibilité des sommes dues, 
conformément à la loi du 13 mars 2000. 
Les systèmes informatiques de JM CONSEIL ET FORMATION et de ses partenaires 
feront foi en cas de litige. 

Article 8 – Responsabilité 
JM CONSEIL ET FORMATION s’engage à apporter tout le soin nécessaire à la 
réalisation des prestations. 
Sa responsabilité ne pourra être engagée en cas de force majeure, grève, ou 
défaillance du réseau Internet. 

 

Article 9 – Loi applicable et compétence juridictionnelle 
Les CGV sont soumises à la loi française. En cas de litige, les tribunaux de Paris  
seront seuls compétents, sauf dispositions contraires pour les consommateurs non 
professionnels. 
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Article 10 – Acceptation du Candidat 
 
Le Candidat reconnaît avoir lu et accepté les présentes CGV, et renonce à tout 
document contradictoire. 

Fait à Lyon, le 15/07/2024 

Pour l’organisme de formation 
 Nom et signature : 
 Tampon de l’organisme : 
 

 

Pour l’apprenante 
 Nom : Kaouther Bounechada 
 Signature précédée de la mention "Lu et approuvé" : 
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